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Wstep

Podobnie jak w przypadku ksigzki wydanej przez autora w roku 2013 pod
tytutem , Turystyka kulturowa w dobie przyspieszonej zmiany”, tematem niniejszej
publikacji sg rozliczne kwestie powigzane z podejmowaniem i organizacjg podrozy
w czasie wolnym, ukierunkowane na doswiadczenie waloréw zywej kultury
i konfrontacje z dziedzictwem kulturowym, a takze na metody i kryteria badania
tego fenomenu. Zamieszczone tu analizy, diagnozy i postulaty odnoszg sie
zasadniczo do krajowej przestrzeni turystycznej i polskiej rzeczywistosci kulturowo-
spotecznej. Analizowane zagadnienia o charakterze globalnym, typowe dla tej sfery
ludzkiej aktywnosci i zachowan jej uczestnikdw, majg za zadanie dostarczy¢ szerszy
kontekst, a przyktady koncepcji i szczegdtowych rozwigzan spoza kraju ilustrujg
sprawdzone lub chybione rozwigzania omawianych problemow.

Niniejsza publikacja jest drugg po wspomnianej ksigzce autora z roku 2013
i zapewne nie ostatnig, w ktorej zestawione sg najbardziej ,gorgce” tematy,
owe ,quaestiones disputatae” turystyki kulturowej. Podobnie jak poprzednia
pozycja, i ta nie rosci sobie pretensji do cato$ciowego przedstawienia tytutowe]
problematyki. Takg probg — udang, jesli sadzi¢ po utrzymujacej sie duzej
popularnosci i bardzo wysokim poziomie cytowan — byta obszerna monografia
autora , Turystyka kulturowa. Fenomen, potencjat, perspektywy”, wydana po raz
pierwszy w roku 2008 i uzupetniana oraz wznawiana w latach 2010 i 2016.
Obok kwestii definicyjnych i historycznych omdéwiono tam i poddano analizie
pozostate fundamentalne zagadnienia tej gatezi turystyki, jak podstawowe typy
walorow i atrakcji, najpopularniejsze rodzaje i formy organizacji podrézy
kulturowo-turystycznych, profile ich typowych uczestnikdw, najwazniejsze systemy
eksploatacji turystycznej i typy produktéw oraz sktadowe potencjatu turystyczno-
kulturowego w mikroregionach i metody jego ustalania. Jak wszystko w turystyce,
ktdra jest rzeczywistoscig spoteczng, podlegajg i one zmianom, jednak w dtuzszych
okresach i pod wptywem silniejszych oraz dtugotrwale oddziatujgcych bodZcow.

Jednak specyfikg zjawiska tak ztozonego jak turystyka, zaleznego od wielu
dynamicznych zmiennych oraz ksztattowanego przez liczne i zrdznicowane
podmioty inspirujgce sie réznymi zrédtami i realizujgce rozbiezne nieraz cele - jest
nieustanna i ptynna zmiana w mikroskali. Dokonuje sie ona w decydujgcych
punktach: mianowicie w miejscach zetkniecia goscia jako odbiorcy waloréw,
wrazen i propozycji, gospodarzy jako zarzadzajgcych walorami na odwiedzanych
miejscach i tworzgcych mozliwosci i warunki ich doswiadczenia oraz posrednikow
bedacych konstruktorami i realizatorami mniej lub bardziej rozwinietych



produktéw turystycznych. Warunkiem udanej aktywnosci turystyczno-kulturowej
(czyli bezpiecznej dla turysty i waloréw, satysfakcjonujgcej gosci i gospodarzy,
wreszcie owocujgcej doswiadczeniem, ktére buduje lepsze zrozumienie Swiata
i ludzi) jest permanentna obserwacja ze strony odpowiedzialnych za turystyke
wtasnie owych zmiennych, rozpoznawanie ich krotko- i dtugofalowego wptywu
na popyt, poziom obstugi, efektywnos¢ interpretacji dziedzictwa i popularyzacji
zywej kultury.

To z kolei wymaga czestych analiz czgstkowych, dotyczacych zjawisk
z roznych dziedzin (jak organizacja czasu wolnego, technologie komunikacji,
polityka panstw i wtadz lokalnych, metodyka interpretacji, ochrona $Srodowiska
i wielu innych) majgcych wptyw na popyt w zakresie turystyki kulturowej. Pozwalaja
one na ustalenie ich ewentualnego oddziatywania na turystyke kulturowg lub jej
okreslone elementy na konkretnym obszarze lub w segmencie kierowanym do
danej grupy docelowej oraz na sformutowanie wskazan i zalecen przydatnych
aktorom dziatajgcym w szeroko rozumianej branzy turystycznej.

W tej ksigzce kontynuowane sg omdwienia takich wifasnie szczegdtowych
zagadnien. Niektére z nich nie zmiescity sie we wspomnianej publikacji autora
sprzed trzech lat, inne pojawity sie dopiero po jej wydaniu lub w ostatnich latach
ich znaczenie lub oddziatywanie stato sie bardziej zauwazalne w miedzynarodowej
lub krajowej turystyce. Jeszcze inne wydajg sie nie dotyka¢ wprost turystyki
kulturowej, jednak blizsze spojrzenie na nie od tej strony ujawnia mechanizmy
decydujgce czy to o powodzeniu lub niepowodzeniu setek przedsiewzieé
organizujacych jej aktywnosci (jak to ma miejsce np. w wypadku programoéw
zarzadzania obszarami przyrodniczo cennymi) czy o wiarygodnosci prezentacji
i interpretacji dziedzictwa przez gospodarzy wobec gosci, jak to wykazuje obszernie
uzasadnione stanowisko wobec tak zwanej polityki historycznej.

W ksigzce znajdujg sie analizy zagadnien dotychczas nie poruszanych
w krajowej refleksji na temat turystyki kulturowej. Jednak niektére z poruszonych
tu problemoéw byty juz przedmiotem szerszych analiz zaréwno samego autora,
jak i innych polskich badaczy: uwzgledniono je z powodu zaistnienia nowych
okolicznosci, oddziatywania nowych czynnikéw lub dynamicznych zmian, ktére
wptywajg na zmiane oceny lub zmuszajg do formutowania nowych postulatéw albo
stanowisk w toczgcych sie dyskusjach. W takich przypadkach w samym wywodzie
podano referencje do kluczowych publikacji poswieconych danemu zagadnieniu.
W przypadku kilku istotnych zagadnien, ktére jak dotad nie zostaly szerzej
opracowane w polskiej literaturze naukowej, autor zdecydowat sie na szersza
i bardziej szczegbétowa prezentacje. Trzydziesci jeden szczegdtowych kwestii
sktadajagcych sie na niniejszg publikacje zostato pogrupowanych w szesciu
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rozdziatach tematycznych. Ukazujg one do$¢ zrdznicowane spektrum najbardziej
aktualnych zagadnien. Jedne z nich dotykajg kontekstu dzisiejszej turystyki
kulturowej (Rozdziat 1), inne niektérych grup jej uczestnikdw, ich preferencji
i zachowan (ll), jeszcze inne wybranych graczy gospodarzy, organizatoréw
i wybranych innych podmiotow wptywajgcych bezposrednio lub posrednio na jej
ksztatt, oferte i standardy (lll). Kolejne analizy zgrupowane w Rozdziale IV
koncentrujg sie na nowych lub niszowych formach turystyki kulturowej oraz typach
eksploatowanych w jej ramach atrakcji i obszarach, nie omawianych szczegétowo
w innych monografiach. Rozdziat V poswiecony jest badaniom naukowym oraz
dydaktyce turystyki kulturowej w Polsce. Zamykajgcy ksigzke Rozdziat VI gromadzi
omowienia niektérych aktualnych kwestii spornych, ktérych rozstrzygniecie moze
wptyngé na standardy turystyki w naszym kraju oraz przyszte sposoby jej
organizacji. Przedktadajgc Czytelnikowi ksigzka zbierajgcg analizy tak bardzo
zmiennego fenomenu, jakim jest turystyka kulturowa autor wyszedt z zatozenia, ze
w stosunku do takiego jej przedmiotu jakiekolwiek podsumowania sg zbedne.
Dlatego w miejsce zakonczenia zdecydowat sie na zamieszczenie ostroznej
prognozy dotyczacej kierunkéw rozwoju spodziewanych zmian turystyki kulturowej
w naszym kraju w okresie najblizszych dziesieciu lat. Z pewnoscig jeszcze przed
uptywem tego okresu konieczne bedzie przygotowanie kolejnej publikacii,
poswieconej nastepnym stwierdzonym ,,gorgcym” problemom.

Sktadajgce sie na te ksigzke zagadnienia zostaty omdwione przy
zastosowaniu roznych podejs¢ i metod, co wynika z ich wielkiej réznorodnosci.
Znajdzie tu wiec Czytelnik zaréwno odwotania do fachowej literatury, w tym
monografii Swiatowych autorytetéw o znaczeniu kluczowym dla danej kwestii
i - zdaniem autora — na dzi$ jg rozstrzygajacej. W innych analizach dla uzasadnienia
wywodu zostaty przytoczone statystyki turystyczne. W jeszcze innych wspierany
jest on bardziej lub mniej rozwinietymi studiami przypadkow. W kazdym przypadku
autor dotozyt staran, by omdwienie odbijato aktualny stan wiedzy i refleks;ji
naukowe]j w zakresie omawianej problematyki.

Kierujac ksigzke do zréznicowanego grona adresatow, a wiec zardwno 0sob
dogtebnie studiujgcych problematyke turystyki, jak i do zaangazowanych
w zarzadzanie potencjatem turystycznym w ramach samorzaddw, tworzacych
programy rozwoju turystyki, systemy i lokalne produkty turystyczne, ale takze i tych
zajmujgcych sie organizacjg i realizacjg podroézy, autor starat sie uzywaé mozliwie
prostego i komunikatywnego jezyka, omijajac, na ile byto to mozliwe, odstreczajgcy
tak wielu (cho¢ moze bardziej jednoznaczny) styl suchego wyktadu.

7 tego samego powodu niezaleznie od zachowania naukowej formy
opracowania (odwotywanie sie do wynikow badan, referencje wykorzystanych
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zrédet o naukowym charakterze, aparat przypisow) dla ufatwienia przekazu
i uproszczenia poszukiwania przez Czytelnikdw interesujgcych ich zagadnien
zaprezentowano je w formie pytan i odpowiedzi. Te ostatnie rozbudowano i szerzej
uzasadniono w formie systematycznego wywodu. Podobnie jak w przypadku
poprzedniego tomu, i tu lista tematéw omawianych w ksigzce nie jest wynikiem
subiektywnego wyboru autora. Tytutowe pytania poszczegdlnych rozdziatéw sg
skréconymi przez niego wersjami pytan postawionych przez uczestnikow
GnieZznieniskiego Forum Ekspertéw Turystyki Kulturowej. Jest to moderowane przez
autora gremium niemal trzydziestu specjalistow, od ponad siedmiu lat
uczestniczacych w dyskusji na famach naukowego czasopisma ,Turystyka
Kulturowa”. Ze wzgledu na ich zawodowe doswiadczenie jako praktykow,
organizatorow i badaczy turystyki kulturowej, artykutowane przez nich kwestie
mogg by¢ uznane za reprezentatywne i posiadajgce najwieksze znaczenie dla
turystyki kulturowej w naszym kraju i w duzej mierze réwniez poza jego granicami.

W tym miejscu nalezy wiec podziekowac¢ Autorom poszczegdlnych pytan,
ktérzy przez ich zadanie na Forum GnieZnienskim  wspotuczestniczyli
w ksztattowaniu tematyki tej ksigzki. Ostatecznego sformutowania poszczegdlnych
kwestii wraz z wstepami kontekstowymi Autor dokonat w duzej zbieznosci
z pierwotng trescig tych pytan, czesto cytujac ich dtuzsze fragmenty lub nieznacznie
je skracajgc. Dlatego przy poszczegdlnych kwestiach, po tresci pytania podane
zostaty inicjaty nastepujgcych wspoétuczestnikdw Forum. Sg to: profesor Jacek
Kaczmarek z Uniwersytetu todzkiego (JK, przy zagadnieniach nr: 14, 27), profesor
Dariusz Dabrowski z Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy (DD,
kwestia nr 26), profesor Janusz Hochleitner z Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie (JH: 9) profesor Michat Jarnecki z Uniwersytetu Adama
Mickiewicza w Poznaniu (MJ: 3), profesor Zygmunt Kruczek z Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach (ZK: 20), profesor Marek Nowacki z Wyzszej Szkoty
Bankowej w Poznaniu (MN: 1), dr hab. Piotr Zmyslony z Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu (PZ: 25, kwestia zamykajgca), dr hab. tukasz Gawet
z Uniwersytetu Jagiellonskiego (£G: 13, 30) i dr Magdalena Banaszkiewicz z tej
samej uczelni (MB: 2, 8, 15), dr lzabella Wyszowska (IW, 19) oraz dr Ewa
Malchrowicz-Mosko (EM: 4, 12) z Akademii Wychowania Fizycznego w Poznaniu,
dr Piotr Kociszewski z Uniwersytetu Warszawskiego (PK: 6,7), dr Jacek
Borzyszkowski z Politechniki Koszalinskiej (JB: 21, 24, 28), dr Mirostaw Marczak,
z Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdansku (MM: 29), Agnieszka Matusiak
z Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach (AM: 5), Przemystaw Buryan z biura Ideal
Travel, koordynator Szlaku Piastowskiego (PB 11, 17, 23) oraz Szymon Czajkowski



z Bramy Poznania (SC.: 16, 31). Sam autor (AMR) sformutowat kwestie oznaczone
numerami 10, 18, 22.

Podobnie jak w przypadku poprzedniej ksigzki o zarzadzaniu zmiang
w turystyce kulturowej mamy nadzieje, ze i ta pozycja przyczyni sie do lepszego
rozpoznania juz nie tylko roli i zadah turystyki kulturowej we wspoétczesnym
Swiecie, ale takze gtéwnych dzisiejszych problemdw, przed ktérymi staje jej
organizacja. Tym jej czytelnikom, ktdrzy na co dzien pracujg na rzecz turystyki
i turystow oby pomogta w tworzeniu oferty nie tylko atrakcyjnej, ale i uzytecznej,
to jest wzbogacajgcej dobre doswiadczenie turystyczne i posrednio powiekszajgcej
kapitat kulturowy gosci, w tym ich otwarcie na Swiat poza progiem wtasnego domu.





